Obchodni podminky Pljcovny
SUNDISK family

Tyto obchodni podminky (dale jen ,obchodni podminky“) jsou vydané dle § 1751 a nasl.
zakona €. 89/2012 Sb., obCansky zakonik (dale jen ,obfansky zakonik“) obchodni
spoleénosti SUNDISK s.r.o. IC: 25499441 DIC: CZ25499441 se sidlem: Podhorska
1124/93, 466 01 Jablonec nad Nisou zapsané u Krajského soudu v Usti nad Labem,
oddil C, vliozka 21198 (dale téz jen ,Pronajimatel) kontaktni udaje: e-mail:
info@sundiskfamily.cz telefon: +420 485 100 500 web: www.sundiskfamily.cz. Tyto
obchodni podminky jsou zvefejnény na webovych strankach www.sundiskfamily.cz a
viditelné vyvésSeny ve vSech provozovnach (pujéovnach) Pronajimatele.

|. Pfedmét smlouvy, podminky objednavky, rezervace a platby

1. Tyto obchodni podminky upravuji smluvni vztah mezi Pronajimatelem a Najemcem,
jehoz pfedmétem je najem sportovniho vybaveni, a to zejména vodackého vybaveni,
kolobézek a jiného sportovniho a volnoCasového vybaveni ze sortimentu Pronajimatele
/dale jen ,sportovni vybaveni“/. Najemce zpravidla provede objednavku sportovniho
vybaveni v pfedstihu na vybrany termin, a to telefonicky na +420 775 580 388, emailem
na info@sundiskfamily.cz nebo prostfednictvim webového formulafe na strankach

www.sundiskfamily.cz /dale ,rezervace®/. Po provedeni rezervace je Najemce povinen

do 10 dnl od provedeni rezervace, nejpozdéji vSak 10 dnl pfed pocatkem najmu,
uhradit Pronajimateli rezervacni poplatek (,zaloha) ve vysi 50% z celkové vySe
najemného bez zapocteni slev. Povinnost Najemce zaplatit rezervacni poplatek se
vztahuje na rezervace vytvorené 3 dny a vice pred zaCatkem najmu sportovniho vybaveni.
Rezervacni poplatek je nutno uhradit pouze v pfipadé, Ze celkova vySe najemného
presahuje Castku 1500 K& bez zapocteni slev. Zaplaceni rezervacniho poplatku bude
Najemci potvrzeno elektronicky na Najemcem uvedenou emailovou adresu. Rezervacni
poplatek je mozné uhradit online platebni kartou, bankovnim pfevodem, v pujéovné
v hotovosti &i platebni kartou v pujcovné na misté ve 100% vysSi. V takovém pfipadé se
jako rezervacni poplatek povazuje pouze 50% z této Castky.

2. Prijatou objednavku Pronajimatel Najemci na email potvrdi, ¢imz objednané sportovni
vybaveni Najemci v poZzadovaném terminu zavazné zarezervuje. V potvrzeni rezervace
sdéli Pronajimatel Najemci vysi ngjemného, resp. VySi rezervacniho poplatku a platebni
udaje, tj. Cislo bankovniho uc¢tu a variabilni symbol pro platbu. Pronajimatel si vSak
vyhrazuje pravo pfijatou objednavku z kapacitnich ddvodd nepfijmout. Uhrazenim
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rezervacniho poplatku, popfipadé najemného (viz odst. 3 tohoto ¢lanku) vyjadfuje
Najemce souhlas s obsahem téchto obchodnich podminek, pfedevSim s podminkami
zruSeni objednavky a storno podminkami uvedenymi v €lanku lll. odst. 1. Zaroven Najemci
po zaplaceni Uplnou vySi najemného vznika pravo na doCasné uzivani objednaného

sportovniho vybaveni v terminu uvedeném v rezervaci.

3. Pokud Najemce sportovni vybaveni zarezervuje méné nez 3 dny pied zaCatkem najmu,
je povinen zaplatit celou ¢astku najemného v hotovosti popfipadé kartou na terminalu
v provozovné Pronajimatele pfi pfevzeti sportovniho vybaveni. - rezervacni poplatek v
tom pfipadé neposilejte na nas ucet (4323476319/0800). V pripadé platby online platebni
kartou je mozné zaplatit celou ¢astku i v den realizace najemného.

4. Doplatek najemného (tj. Rozdil mezi najemnym a zaplacenym rezervacnim poplatkem)
zaplati Najemce pfi pfevzeti sportovniho vybaveni a uzavfeni najemni smlouvy, a to bud
v hotovosti nebo platebni kartou v provozovné Pronajimatele. Na provozovnach
Pronajimatele Ize platit platebni kartou.

5. V pfipadé zruSeni rezervace bude Najemci rezervaéni poplatek vracen po odecteni
storno poplatku dle storno podminek v bodu Ill. odst 1.



ll. ZpUsob platby zalohy

1. Platbu rezervacniho poplatku, provede Najemce pfevodem na bankovni ucet
Pronajimatele s uvedenim pfidéleného variabilniho symbolu. Informaci o €isle uctu,
variabilni symbol a vySi najemného, resp. rezervacniho poplatku obdrzi Najemce emailem
spolu s potvrzenim rezervace. Zaplatit rezervacni poplatek je mozné rovnéz online
platbou, na misté v hotovosti ¢i platebni kartou.

lll. ZruSeni objednavky

1. Storno podminky - Odstoupeni od smlouvy ze strany Najemce:

Rezervaci muze Najemce zruSit pouze elektronicky e-mailem na: info@sundiskfamily.cz

PFi zruSeni rezervace ze strany Najemce je Najemce povinen uhradit Pronajimateli storno
poplatek dle storno podminek uvedenych v tabulce nize. Obsah objednavky (rezervace) je
mozné zménit pouze na zakladé predchozi dohody s Pronajimatelem.

Storno poplatky ze zalohy (rezervac¢niho poplatku):

pfi zrugeni rezervace 14 a vice dni 0 % zalohy
pfed zaCatkem najmu sportovniho
vybaveni

pfi zruSeni rezervace 13 - 8 dni pred | 20 % zalohy
zaCatkem najmu sportovniho vybaveni

pfi zruseni rezervace 7 - 3 dny pred | 50 % zalohy
zaCatkem najmu sportovniho vybaveni

pfi zrugeni rezervace 2 a méné dni| 100 % zalohy
pfed zaCatkem namu  sportovniho
vybaveni
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2. Odstoupeni od smlouvy ze strany Pronajimatele

Pronajimatel je opravnén odstoupit od smlouvy, resp. zruSit rezervaci v pfipadé, ze
Najemce neuhradi v€as rezervacni poplatek. V pfipadé nesplavnosti Najemcem
vybraného useku feky (z divodl vysokého nebo naopak velmi nizkého vodniho stavu) se
zavazuje Pronajimatel o této skutecnosti Najemce neprodlené informovat. V pfipadé, ze
bude splavny jiny usek vybrané feky, mize byt rezervace po vzajemné dohodé pfesunuta
na tento splavny usek. V pfipadé, Ze plavbu nelze realizovat nikde na dané fece, bude
smlouva po dohodé stran bud’ zruSsena nebo pfesunuta na jinou feku. V pfipadé zruSeni
smlouvy ze strany Pronajimatele vrati Pronajimatel Najemci zaplaceny rezervacni
poplatek na jeho ucet bez storno poplatku.

I\V/. Pfevzeti a vraceni sportovniho vybaveni

1. Smlouva o najmu

Sportovni vybaveni (dale téz i ,pfedmét najmu“) bude Najemci ze strany Pronajimatele
pfedano do uzivani na sjednanou dobu po podpisu pisemné smlouvy 0 najmu sportovniho
vybaveni (“vypujéni voucher”). Paklize Najemce nevyjadfil souhlas s obsahem téchto
obchodnich podminek zaplacenim rezervacni zalohy, tak jej vyjadfuje podpisem smlouvy
o najmu. Podpisem smlouvy o najmu vznikd Najemci pravo na doCasné uzivani

objednaného sportovniho vybaveni v terminu uvedeném v najemni smlouveé.

2. Prevzeti sportovniho vybaveni

Pro pfevzeti sportovniho vybaveni je nutné predloZeni platného ob&anského prikazu,
fidi¢ského prakazu nebo cestovniho pasu. Bez téchto dokladl nemuize byt pfedmét ngjmu
predan! Pfi pfevzeti sportovniho vybaveni je Najemce povinen zkontrolovat peclivé
predmét ngjmu a upozornit Pronajimatele na pfipadné vady. Najemce podpisem najemni
smlouvy potvrdi, Ze si sportovni vybaveni pfed pfevzetim prohlédl a bez vyhrad prevzal
na dobu urcitou, uvedenou ve smlouvé a ve stavu umérnému stafi a bézného opotrebeni
sportovniho vybaveni.

3. Povinnosti Najemce



Pfedmét najmu je Najemce povinen uzivat vyluéné k ucelu, k némuz je pfedmét najmu
uren. Dale je najemce povinen s pfedmétem najmu zachazet Setrné tak, aby na predmétu
najmu nevznikla Zadna Skoda a aby nedoslo k jeho ztraté nebo zni€eni, ¢i k nadmérnému
opotiebeni. Najemce je povinen pfedmét najmu fadné opatrovat, osobné né néj dohlizet
a zabezpecit jej proti kradezi €i posSkozeni tfeti osobou. O pfipadném vzniku Skody, Ci
pokud dojde ke ztraté nebo zniCeni pfedmétu najmu, musi Najemce bezodkladné
informovat Pronajimatele. Najemce neni opravnén na pfedmétu najmu provadét jakékoliv
upravy bez predchoziho vyslovného souhlasu Pronajimatele. Najemce je povinen chovat
se pfi uzivani predmétu najmu tak, aby sobé ani tieti osobé nezpulsobil Skodu ¢i jinou
Ujmu. Pronajimatel nenese odpovédnost za nedostateCné oznacleni pfi pouzivani
zapuj¢eného sportovniho vybaveni Najemcem v dopravnim provozu.

4. Cas prevzeti/vraceni sportovniho vybaveni

Objednané sportovni vybaveni bude Najemci pfedano v provozovné Pronajimatele
popfipadé na jiném dohodnutém misté prvni den najmu ve sjednany €as. Najemce je
povinen predmét najmu vratit Pronajimateli na provozovnach Pronajimatele, popfipadé

na misté sjednaném ve smlouvé , a to v dohodnuty den a Cas.

Pfi zahajeni nebo ukon&eni najmu lodi je doprava lodi zdarma (s vyjimkou stanovist
Bfezina, Mnichovo Hradisté, Bakov nad Jizerou a Mlada Boleslav, kde se doprava plati
podle platného ceniku). Podminkou bezplatné dopravy je dodrzeni sjednanych Casu
vraceni. V pfipadé zahajeni nebo ukon€eni najmu na jiném misté nez bylo sjednano ve
smlouvé, je Najemce povinen uhradit dopravu z/do tohoto mista dle ceniku Pronajimatele.

5. Vraceni sportovniho vybaveni

Vraceni sportovniho vybaveni probéhne v den a €as sjednany v najemni smlouvé. V
pfipadé pozdniho vraceni sportovniho vybaveni je Najemce povinen zaplatit Pronajimateli
smluvni pokutu ve vySsi 300,- K€ za kazdou zapoc€atou hodinu za plavidlo ¢i kolobéZku.

6. Ztrata nebo poskozeni sportovniho vybaveni



Sportovni vybaveni musi byt Pronajimateli vraceno Cisté, kompletni a neposkozené.
Pokud sportovni vybaveni nebude Ngjemcem Pronajimateli vraceno v porfadku /tj. ve
stavu bez jakychkoliv vad ¢&i poSkozeni/, je Najemce povinen zaplatit Pronajimatel
nahradu Skody ve vySi odpovidajici nakladim na opravu, pfipadné koupi nového
sportovniho vybaveni. V pfipadé ztraty nebo uplného zniCeni pfedmétu najmu, je
Najemce povinen uhradit Pronajimateli nahradu Skody ve vySi odpovidajici cené nového
adekvatniho sportovniho vybaveni, a to ve vysi stanovené pro tyto u€ely sazebnikem
uvedenym v €l. V. téchto podminek.

7. Dohoda o uznani dluhu

V pfipadé, ze Najemce nebude schopen uhradit zpisobenou Skodu nebo smluvni pokutu
za pozdni vraceni sportovniho vybaveni v hotovosti pfi vraceni sportovniho vybaveni,
zavazuje se podepsat na misté dohodu o uznani dluhu a provést uhradu dluzné Castky
bezhotovostnim pfevodem na ucet Pronajimatele, a to nejpozdéji do 14 dnl ode dne
skon&eni najemniho vztahu, nebude-li pisemné sjednano jinak. Nebude-li tato uhrada ze
strany Najemce provedena, bude dluzna ¢astka vymahana soudni cestou.

8. Pravidla pro pouzivani nafukovacich ¢luna - raftt

Nafukovaci ¢luny nesmi byt pretéZovany ¢i prefukovany. Pfi ngjezdu na mél€inu, je nutno
¢lun odleh¢it a uvolnit. PFi pferuSeni plavby nesmi byt ¢lun ponechan na slunci — je nutno
zkontrolovat tlak ve valcich a vzduch preventivné upoustét. Nejvétsi poSkozeni vznikaji
pravé prasknutim na slunci.

V. Sazebnik pfi ztraté, zniCeni Ci poSkozeni sportovniho
vybaveni

1. V pripadé poskozeni, ztraty Ci uplného zni€eni sportovniho vybaveni je Pronajimatel
opravnén vyuctovat Najemci nahradu Skody ve vysi dle nasledujici tabulky:

Kanoe dvoumistna - 20 000 K¢
Kanoe trojmistna - 25 000 K&
Kajaky - 23 000 K¢ - 30 000 K¢ (zalezi dle konkrétniho typu)



Raft Colorado - 25 000 K¢&*

Raft Ontario - 20 000 K&*
Paddleboard - 15 000 K&*

Barel - 700 K&

Padlo - 600 K&

Padlo paddleboard - 2000 K¢&
Vesta - 1000 K&

Lodni pytel velky - 500 K&
Lodni pytel maly - 500 K&

Kolo - 7000 K¢&

Kolobézka Hill - 6000 K&
Kolobé&Zka Tour - 7000 K&
Kolobézka Kid détska - 4000 K&
Kolobézka terénni - 11 000 K&
Mic - 300 K&

Ping pong - 300 K¢

Petangue - 300 K¢&

Freesbee - 200 K&

Prodfeny plast na kolobézce - 500 K&

Uplnym zni¢enim vybaveni se rozumi takové poskozeni vybaveni, Ze toto vybaveni
nebude mozné opravou uvést do pavodniho stavu nebo stavu velmi blizkého pivodniho
stavu, pfipadné naklady na opravu zni¢eného vybaveni by pfevysily naklady na pofizeni
noveé veéci.

Casteénym poskozenim vybaveni se rozumi predev§im zména barvy, tvaru nebo
povrchu vybaveni, uspinéni vybaveni, nebo do€asné znemoznéni uzivani vybaveni v
pujcovneé a to takové, Ze po opravé bude mozné uvést vybaveni do stavu umoznujiciho
jeho obvyklé uzivani.

* Cenik spoluuasti na opravé poskozeni nafukovacich €lunl (€aste€nym prodfenim):
dira mensi nez 10 cm = 1000 K¢&

dira 10 - 50 cm = 2000 K¢&

dira 50 - 100 cm = 4000 K¢

dira vétsi nez 100 cm = 6000 K¢&

VI. Mimosoudni feSeni sporl



1. K mimosoudnimu feSeni spotfebitelskych sport ze smlouvy o poskytovani sluzeb je
prislusna Ceska obchodni inspekce se sidlem Stépanska 567/15, 120 00 Praha 2, IC: 000
20 869, internetova adresa: https://adr.coi.cz/cs. Platformu pro feSeni sporG on-line
nachazejici se na internetové adrese http://ec.europa.eu/consumers/odr je mozné vyuzit

pfi FeSeni sporli ze smlouvy o poskytovani sluzeb.

2. Evropské spotiebitelské centrum Ceska republika se sidlem Stépanska 567/15, 120 00
Praha 2, internetova adresa: http://www.evropskyspotrebitel.cz je kontaktnim mistem
podle Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) &. 524/2013 ze dne 21. kvétna 2013
o feSeni spotiebitelskych sporu on-line a o zméné nafizeni (ES) ¢. 2006/2004 a smérnice
2009/22/ES (nafizeni o FeSeni spotrebitelskych sporu on-line).

3. Pronajimatel je opravnén k poskytovani sluzeb na zakladé Zivnostenského opravnéni.
Zivnostenskou kontrolu provadi v rdmci své plsobnosti pfislusny Zivnostensky ufad.
Ceska obchodni inspekce vykonava ve vymezeném rozsahu mimo jiné dozor nad
dodrzovanim zakona ¢. 634/1992 Sb., o ochrané spotfebitele.

VIl. Zavérecna ustanoveni

1. Zapujcené sportovni vybaveni uziva Najemce na vilastni nebezpeci. Pronajimatel
nenese zadnou odpovédnost za Skody na zdravi nebo na majetku Najemce nebo tfetich

osob vzniklych v souvislosti s uzivanim zapuj¢eného sportovniho vybaveni.

2. Najemcem muze byt pouze osoba starSi 18-ti let, vék mUze Pronajimatel ovéfit na
zakladé predlozeni prikazu totoznosti.

3. Pronajimatel neruci za vodotésnost zapuj¢enych vodackych barell. Cenné véci pfed
ulozenim do barelu musi Najemce zabalit do vlastnich vodotésnych i nepromokavych
obalu.

4. Pronajimatel je opravnén kdykoliv ménit tyto obchodni podminky. Platnosti nabyvaji
okamzikem zvefejnéni na internetovych strankach a nové uzaviené smlouvy se budou
fidit vzdy podminkami platnymi v dobé uzavieni téchto smluv.



5. Prava a povinnosti smluvnich stran se fidi témito obchodnimi podminkami, a dale

zadkonem ¢&. 89/2012 Sb., Ob&anskym zakonikem, popf. dalSimi obecné zavaznymi

pravnimi pfedpisy v platném znéni.

6. Uzavienim najemni smlouvy potvrzujete, Ze souhlasite se zasilanim informativniho e-
mailu o sluzbach a novinkach pronajimatele €i s uzitim pro marketingové ucely. Zasilani
tohoto emailu muzete odmitnout doru¢enim svého nesouhlasu s dalSim zasilanim
propagacnich emaill na e-mailovou adresu tomas.koudelka@sundisk.cz i poStou na
adresu sidla pronajimatele.

7. Pronajimatel se zavazuje, Ze s osobnimi udaji Najemce bude trvale nakladat ddvérnym
zpusobem, pouze za ucelem plnéni povinnosti plynoucich z najemni smlouvy a v souladu
s Obecnym nafizenim o ochrané osobnich udaju (EU) 2016/679 (GDPR) a zakonem ¢.
110/2019 Sb., o zpracovani osobnich Udajl, a ze svym jednanim nebo opomenutim
nezpusobi, aby jakakoliv osoba mohla jakymkoli zpisobem porusit ustanoveni zakona o
ochrané osobnich udaju. Najemci je v souladu s témito pravnimi pfedpisy v souvislosti
s uzavienim najemni smlouvy predan informativni dokument ohledné zpracovani

osobnich udaju.

8. Eventualni neplatnost jednotlivych ustanoveni nema vliv na celkovou platnost téchto
obchodnich podminek.

9. Smluvni strany prohlasuji, Zze si tyto obchodni podminky pfed podpisem najemni
smlouvy precetly, Zze jsou v souladu s jejich pravou a svobodnou vuli a s obsahem téchto
podminek souhlasi. Na dukaz toho pfipojuji své podpisy na najemni smlouvu (“vypuajcni
voucher”).

V Jablonci nad Nisou 1.1.2023





